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Fwd: SOLICITUD DESBLOQUEO USUARIO SIGA

2 mensajes

SECRETARA
JURIDICA

Jc BOGOT’\ Faver Perez Gutierrez <fperezg@secretariajuridica.gov.co>

Soporte Secretaria Juridica Distrital <soporte@secretariajuridica.gov.co>

4 de mayo de 2026 a las
Para: Faver Perez Gutierrez <fperezg@secretariajuridica.gov.co>

PSI

De: Sharon Lizeth Escobar Tru1|||o <slescobart@secretariajuridica.gov.co>
Date: lun, 4 may 2026 a la(s) 12:51 p.m.

Subject: SOLICITUD DESBLOQUEO USUARIO SIGA

To: Soporte Secretaria Juridica Distrital <soporte@secretariajuridica.gov.co>

Buenas tardes, cordial saludo,

Por medio del presente solicito su colaboracién con el desbloqueo del usuario SLESCOBART, ya que no puedo acceder a siga con mi clave normal.

25 siga.bogotajuridica.gov.co/WebSigac/

siga.bogotajuridica.gov.co dice

Nombre de Usuario o Contrasefia son Incorrectos.

La clave que tengo asignada es Bogota2027**
Quedo atenta, muchas gracias

SOPORTE SECRETARIA JURIDICA DISTRITAL

MESA DE AYUDA - OTIC

‘ Email: soporte@secretariajuridica.gov.co
BOGOT’\ Secretaria Juridica Distrital - Alcaldia Mayor de Bogota

Tel: (571) 381 3000 Ext.1640

Sede principal Carrera 8 No. 10 - 65

No |mpr|mas este documento
si no es necesario PIGA

plan

La Secretaria Juridica Distrital esta comprometida Isttucional
con el ahorro y uso eficiente del papel, entre todos A

podemos darle la mano al planeta.
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Declaracién de Confidencialidad

La informacioén aqui contenida es para uso exclusivo de la persona o entidad de destino. Esta estrictamente prohibida su utilizacion, copia, descarga, distribucion, modificacion y/o reproducci
total o parcial, sin el permiso expreso de la Secretaria Juridica Distrital de Bogota, pues su contenido puede ser de caracter confidencial y/o contener material privilegiado. Si usted recibi6 es
informacion por error, por favor contacte en forma inmediata a quien la envio, borre este material de su computador y absténgase de usarlo, copiarlo o divulgarlo. La Secretaria Juridica Distri
Bogota, no es responsable por la informacién contenida en esta comunicacion, el directo responsable es quien la firma o el autor de la misma. Conozca nuestra politica de seguridad de la

Informacion y proteccion de datos personales, de acuerdo a lo establecido en la Ley 1581 de 2012 en: https://www.secretariajuridica.gov.co/manual-de-la-politica-de-tratamiento-y-proteccion
datos-personales

Faver Perez Gutierrez <fperezg@secretariajuridica.gov.co> 6 de mayo de 2026 a las
Para: Soporte Secretaria Juridica Distrital <soporte@secretariajuridica.gov.co>, Sharon Lizeth Escobar Trujillo <slescobart@secretariajuridica.gov.co>

Buenas tardes, Sharon

Espero que se encuentre muy bien.
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Con respecto a su solicitud de actualizacion de contrasefia para la plataforma SIGA, le informo que, tras el contacto realizado a través de WhatsApp, el inconveniente de acceso ha sido

solucionado exitosamente.
Quedo atento a cualquier otra solicitud o requerimiento adicional que pueda tener.

Cordialmente,

FAVER PEREZ GUTIERREZ
CONTRATISTA
OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES
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Declaracion de Confidencialidad
La informacion aqui contenida es para uso exclusivo de la persona o entidad de destino. Esta estrictamente prohibida su utilizacion, copia, descarga, distribucion, modificacion y/o reproducci
total o parcial, sin el permiso expreso de la Secretaria Juridica Distrital de Bogotd, pues su contenido puede ser de caracter confidencial y/o contener material privilegiado. Si usted recibi6 es
informacion por error, por favor contacte en forma inmediata a quien la envio, borre este material de su computador y absténgase de usarlo, copiarlo o divulgarlo. La Secretaria Juridica Distri
Bogota, no es responsable por la informacion contenida en esta comunicacion, el directo responsable es quien la firma o el autor de la misma. Conozca nuestra politica de seguridad de la
Informacion y proteccién de datos personales, de acuerdo a lo establecido en la Ley 1581 de 2012 en: http://secretariajuridica.gov./transparencia/mecanismos-contacto/proteccion-datos-

[Texto citado oculto]
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